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Turismo sanitario en cifras

Turismo que tiene como motivacién primordial la contribucién a la salud fisica mental y/o espiritual
gracias a actividades médicas y de bienestar que incrementan la capacidad de las personas para

satisfacer sus propias necesidades y funcionar mejor como individuos en su entorno y en la sociedad.

T~

e Bienestar emocional ‘"When consumers elect to travel across international

e Bienestar fisico borders with the intention of receiving some form of
medical treatment” (OECD, 2010: 30-31)

Dos tipologias principales (De la Hoz-Correa et
al., 2018):
e Turismo terapéutico

e Turismo quirurgico

Naciones Unidas Turismo, s.f; Organisation for Economic Co-operation and Development, 2010,; De la Hoz-Correa et al., 2018.



Turismo sanitario en cifras

Crecimiento del 28% en el verano de 2024

e 7,2% mayores de 75 afios

e 3,6% franja de entre 65 y 74 afios

e 1,4% de 18 a 24 afios)

e 0,2% por ciento de los de entre 25 y 34.

Centro de investigaciones sociolégicas, 2024.



Discurso turistico-sanitario

El discurso turistico es un lenguaje de especialidad con caracteristicas propias y diferentes
de otros lenguajes de especialidad (Calvi 2000)

El texto turistico se trata de un discurso especializado en el que coexisten diferentes

dmbitos que configuran textos hibridos (Alvarez Jurado 2020)

ASPECTOS PRAGMATICOS Y TEXTUALES PROPIOS (Durdén Mufioz, 2014)

e Funcién comunicativa

Interlocutores

Intencidn

Registro

Caracteristicas lingiiisticas

o Géneros textuales

Calvi, 2010; Alvarez Jurado, 2020; Durdn Mufioz, 2014.



Discurso turistico-sanitario

TIPOS DE TEXTOS (Clasificaciéon de Calvi, 2010)

e Familia de géneros: editoriales, institucionales, comerciales e informales.
« Macrogéneros: guia, folleto, revista, catdlogo y web.
« Géneros: guia prdctica, programa, anuncio y foro.

« Subgéneros: sanidad.

Calvi, 2010.



Discurso turistico-sanitario

CARACTERISTICAS GENERALES (Policastro Ponce, 2020; Pascual Pefia, 2024)

e Heterogeneidad temdtica
e Uso de culturemas
e Estilo nominal

 Adjetivacién: costumbre y atractivos

Plano lingtistico, funcional

e Funcién apelativa y referencial o
y pragmatico
e Uso de comparativos y superlativos

« Extranjerismos, neologismos e inglés como lingua franca

 Apariencia formal, especialmente en textos divulgativos

Pascual Pefia, 2024; Policastro Ponce, 2020.



Asistencia lingtiistica: ambito privado vs. ambito publico

;POR QUE ES LA ASISTENCIA LINGUISTICA NECESARIA?

e En el turismo sanitario,

o garantiza una comunicacién eficaz entre pacientes internacionales y profesionales de la salud.
o contribuye a evitar malentendidos que puedan afectar a la seguridad del paciente

o genera confianza en un contexto de servicios transnacionales.

e En la atencién a migrantes,

o requisito de equidad y accesibilidad.
o permite que las personas comprendan sus derechos, procedimientos y cuidados sanitarios.

o facilita la labor de los profesionales sociosanitarios.

« En ambos contextos, la traduccién y la interpretacién se configuran como herramientas
imprescindibles para asegurar una atencién sanitaria segura, inclusiva y de calidad, y la falta de
asistencia lingiiistica tiene un impacto directo en el acceso y la utilizacién de los servicios, asi como en la

satisfaccién del paciente.

Uzoni, 2020; Réysky, 2015; Diaz-Millén & Olvera-Lobo, 2025; Pandey et al., 2021.



Asistencia lingtiistica: ambito privado vs. ambito publico
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La salud persona a persona Sal Ud Mad rid

e Atencién personalizada en consultas, tramites e Servicios de teletraduccidn.

administrativos y soporte en los temas financieros
y de pago. e Conexién telefénica a tres bandas: profesional,
intérprete y usuario.
e Servicios de interpretacién en miltiples idiomas.
e Interpretacién en 65 idiomas, entre ellos, lenguas

e Acompafamiento y guia durante todo el proceso. de menor difusién.

e Contratacién de intérpretes y administrativos e Falta de recursos — intérpretes ad hoc -

bilinglies como parte del personal. problemas éticos y de precisién y calidad.
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sistencia lingtiistica: ambito privado vs. ambito publico

Quiénes Somos  Cole s Colaboradores Contacto Patrocinadores Acceder Registrarse
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Spain is a world reference in tourism and health care.

Our health sector is well known world-wide. It is honored with high prestige specialists and it is competitive thanks to the low cost related to the services given. We also offer a secure environment for our
clients.

Spain is the third country in the world with the highest life expectation and our mortality rate from cancer and heart diseases are below the media.
It is also a world reference in organ donation and transplants. We have the first position in the world in number of donations and the second in number of transplants.
Spain has high technological equipment, which stands out of our 25 Da Vinci robots and maintains very high assistance quality standards, as shown in our 21 Joint Commission International accreditations.

On the other side, Tourism is one of the most important industries in Spain. Our tourism industry is the third in receptions and the second in incomes world-wide. Spain offers a wide cultural leisure and tourist
attractions. Spain enjoys a privilege climate and geographical position, counting with our excellent tourist infrastructures. Its extensive offer and quality service place the level of satisfaction in our tourists in
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sistencia lingtiistica: ambito privado vs. ambito publico

Quiénes Somos  Colectivos  Colaboradores  Contacto  Patrocinadores  Acceder  Registrarse
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“ Cuidados en Salud

Marco estratégico . . . : s i ; :
Los cuidados en salud se entienden como un conjunto de acciones, prdcticas y servicios orientados a garantizar el pleno

Investigacion y datos desarrollo de las personas y comunidades. Estos cuidados promueven el bienestar fisico, mental y social, integrando valores

Our health sector is well known world-wide. It is honored with high prestige specialists and culturales, histéricos y los propios de cada ciudadano y de su entorno.
clients. Organismos

Spain is a world reference in tourism and health care.

Desde un enfoque integral, los cuidados en salud incluyen la atencién preventiva, curativa, de rehabilitacion y paliativa,
Spain is the third country in the world with the highest life expectation and our mortality rat También impulsan habitos y estilos de vida saludables, considerando de manera equilibrada los aspectos fisicos,

emocionales, sociales y espirituales de las personas.
It is also a world reference in organ donation and transplants. We have the first position in t

Spain has high technological equipment, which stands out of our 25 Da Vinci robots and m Ma rco ESt rateglco I nveStlgaCIon y datOS
On the other side, Tourism is one of the most important industries in Spain. Our tourism in¢ Modello de refe.renua para el desarrollol de las profe.s.lones Situacion actual y esEimacion de la necesidad de
attractions. Spain enjoys a privilege climate and geographical position, counting with our ¢ de cuidados, orientado a lograr con un impacto positivo en enfermeras en Espafia. 2024

los resultados de salud de la poblacién. ) . . o
Situacién laboral y necesidades percibidas por las

enfermeras en Espaia. 2024



Asistencia lingtiistica: ambito privado vs. ambito publico
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Asistencia lingtiistica: ambito privado vs. ambito publico
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Discurso sanitario: Turistas vs. migrantes
CORPORA

1.Busqueda “atencién sanitaria turistas” y “atencién sanitaria migrantes”.

2. Con los textos obtenidos, se crean dos corpora:

o Corpus de textos sobre atencién a turistas = 60.308 palabras
i.Folletos informativos con recomendaciones.
ii. Folletos ofreciendo paquetes de viaje con servicios sanitarios.

iii. Pdginas web de plataformas/clinicas que ofrecen servicios de turismo sanitario.

o Corpus de textos sobre atencién a migrantes — 88.997 palabras
i. Folletos informativos sobre prevencién de enfermedades (para migrantes).
ii. Guias sobre hdbitos saludables (para migrantes).
iii. Folletos y pdginas web con instrucciones acerca de las condiciones del derecho a la asistencia, asi
como los procesos para conseguirla (para migrantes).
iv.Formularios oficiales para solicitar la asistencia.

v.Guias y protocolos de asistencia a migrantes (para sanitarios y trabajadores sociales).



Discurso sanitario: Turistas vs. migrantes
CORPUS DE TEXTOS SOBRE ATENCION A TURISTAS

 Caracteristicas extratextuales.
o Contexto informal, el objetivo es resultar cercano al receptor y transmitir la informacién con claridad.

o Emisores: agencias de viajes, consultorias especializadas en turismo de sanidad, proveedores de servicios

de turismo sanitario (hoteles, clinicas, etc), y entidades relacionadas con el Gobierno.

o Receptores: turistas/clientes.
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(A5 = =k = : T U R |S M 0
: a | ncare! nicio ¢Qué necesitas? Organiza tu viaje ¢Por qué Espafia? Noticias o 9 . . ":' despierta emocione ’ E D E B I E N E STA R
— ] |- 2024 - 2025
. = . .\_\. i 4 e | S ¢ !
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Bienvenido a Spaincares ! 3 |

Tu plataforma de servicios de salud en Espaii
Los mejores Hospitales, Clinicas y Balneari
Espafia para tus tratamientos de salud...

—

" HealthDestination= "%




Discurso sanitario: luristas vs. migrantes
CORPUS DE TEXTOS SOBRE ATENCION A TURISTAS

« Caracteristicas macrotextuales:

o Importancia del disefio grdfico: textos normalmente acompafiados de imdgenes, dibujos, etc. para 1)

facilitar la comprensién, 2) resultar mds llamativos para los receptores. Antes del viaje

No dejes para el final los aspectos sanitarios de tu wviaje.

o F unc i O, N i N .FO rma 1- i vd y g p e I a 'I'iVCI o Progr:imalo con tiempo, visita lo antes posible un Centro de

Vacunacién Internacional (CVI), En estos Centros se administran

10 CO N 'I'e N id O CcCoOm lj n: o recomiendan las vacunas necesarias para los viajes, se informa

sobre la situacién sanitaria del pais de destino y otras medidas

preventivas a adoptar, como el uso de repelentes, quimioprofilaxis

» ;Por qué elegir Espafia como destino de turismo sanitario?

del pa]ud 1SMo, etc.

» Tratamientos que se ofrecen y clinicas/hoteles que los ofertan.

’ P ?’fpﬂ?’ﬂ?’ldo i?z 'Uiﬂjt?
u PCIq Ue'l'eS de ViCIje (VUQIOS, ClIOjC]mien'I'O...). = En caso de padecer alguna

\, Puedes obtener consejos enfermedad es aconsejable

. . . & sanitarios personalizados, de una visita a tu médico

| Conselos y recomenqu|oneS (vqcu nqsl lef quooo)o :~ carécteroriﬂltaﬁvo,através para qu{f te ﬁu;]_llt(_' un
:- el pagina bl mforme actualizado. Las

' 3 Miniscer e personas  sometidas  a

LIDERES EN SALUD < ( E ba:s] un  tratamiento médico

< g deben llevar la cantidad

suficiente de medicacién
para cubrir el periodo
de tiempo que dure su
estancia en el extranjero, o

Ter 10% 7% 2°

Pais de Europa en certificaciones La Sanidad en Espana representa ... de trasplantes Mundiales y lider Pais del mundo en esperanza de
IS0 15224 y 2° en JCI maés del 10% del PIB en donacién de 6rganos. vida con 83 afios de media

asegurarse de que podran adquirirla en
el pais de destino.

£

L
<2

vy
»

®  En paises tropicales, por el riesgo
de insolaciones v deshidrataciones,
= ) ‘
los viajeros de edad avanzada y
los nifios necesitan precauciones
especiales  debiendo  protegerse
contra el sol y el calor.

1% 15 e

82 millones de turistas visitaron El Turismo en Espafia representa Ciudades declaradas Patrimonio Pais con la mayor red de trenes
Espafia 017 mas del 11% del PIB de Alta Velocidad....




Discurso sanitario: Turistas vs. migrantes
CORPUS DE TEXTOS SOBRE ATENCION A TURISTAS

« Caracteristicas microtextuales.

o Términos de turismo: tipos de turismo y relacionados con los viajes (ver tabla).

o Términos sanitarios: tratamientos y procedimientos, especialmente relacionados con la oftalmologia y el

dmbito reproductivo (ver tabla).

o Términos de bienestar y medicina estética (ver tabla).

o Términos relacionados con los negocios (“presupuesto”, “de éxito”, “industria”, “tasas”, “lider”...).
> Vocabulario coloquial y cercano
» Dirigiéndose directamente al paciente ("Puedes obtener consejos sanitarios personalizados...”).
» Esléganes: “Espaiia: algo mds que sol y playa”.
o Presencia de extranjerismos (“Tenerife: Health Destination”, “clusters de turismo”, “peeling corporal’,

“beauty secret”..).



Discurso sanitario: luristas vs. migrantcs
CORPUS DE TEXTOS SOBRE ATENCION A TURISTAS

TERMINOS DE TURISMO

Turismo de salud, turismo médico,
turismo internacional, turismo dental,
turismo estético, turismo de bienestar,

paciente internacional...

Dia, noche, destino, habitacién, hotel,
secador de pelo, bafio completo, viaje
combinado, minibar, tarifa dreaq,

presupuesto..

TERMINOS SANITARIOS

Paciente, intervencidn, tratamiento,
estudio pre-operatorio, analitica de
sangre, anestesia general/local, cirugia
abierta, chequeo médico, procedimiento,

riesgo...

Consulta oftalmolégica, lente
intraocular, examen oftalmolégico,

glaucoma...

Reproduccién asistida, donacién de
Svulos, fecundacién in-vitro, vasectomia,
inseminacidn, testiculo, évulo,

espermatozoide..

TERMINOS DE BIENESTAR /
MEDICINA ESTETICA

Toxina botulinica, lifting facial, cirugia
estética, cirugia p|o'|s’ric0|, rinop|cus’ri0|,
problema estético, rejuvenecimiento

facial, variz, b|efarop|qs’ria, tratamiento

dental...

Agua termal, masaje relajante,
envoltura de algas, ducha vichy, piscina
interior/exterior, bafio de vapor, poder

curativo, wellness,



Discurso sanitario: luristas vs. migrantes

CORPUS DE TEXTOS SOBRE ATENCION A MIGRANTES

« Caracteristicas extratextuales.

o Contexto mds formal con un objetivo claramente informativo (lectura fdcil).

o Emisores: asociaciones, instituciones sociosanitarias y entendidas gubernamentales a nivel nacional y

autonomico.

> Receptores: migrantes o personal sociosanitario.

¥’Sanidad
L]OS" Universal

#UN DERECHO HECHO
PEDAZOS

En 2018 se aprobo un decreto que proclamé acabar con la exclusion
sanitaria. Desde entonces, cada comunidad auténoma ha regulado el
acceso a la asistencia sanitaria de forma tan diversa que la desigualdad
y la exclusion se ha consolidado en gran parte del territorio.

En este informe, analizamos en profundidad la trasposicién y aplicacion
del RDL 7/2018 a nivel autonémico entre 2018 y 2022

Conseguir asistencia Procedimientos CCAA Materiales Noticias

Contacto

GUIA INFORMATIVA
PARA EL
ASESORAMIENTO
SOBRE EL ACCESO A LA
ASISTENCIA SANITARIA
PUBLICA A PERSONAS

EXTRANIJERAS
Grupo Motor de Trabajo Social

Sanitario

I scs

Servicio Cantabro de Salud

DESCRIPCION BREVE

Los diferentes tipos de aseguramiento, los
cambios normatives y la variabilidad en las
situaciones administrativas de las personas
extranjeras  residentes en Espafia  son
factores que dificultan el asesoramiento
para el acceso a la asistencia sanitaria
publica. Esta guia trata de facilitar o los/as
profesionales de Trabajo Social Sanitario el
procedimiento de informacion y orientacion
individualizados a las personas extranjeras
para el acceso a la asistencia sanitaria.

GOMERNO
de
COMHEEHIA DE SN

I {0

Ce137 cas V2

ASISTENCIA SANITARIA PARA MIGRANTES
EN ESTANCIA TEMPORAL EN ESPANA

INSTRUCCIONES PARA CUMPLIMENTAR LA SOLICITUD

£ Cnidndo es necesario presentar esta soliciind?:

Es necesano presentar la solicitud para los siguientes desplazamientos temporales a Esparia:

A. De trabajadores o pensionistas espaiioles de origen residentes en el extranjero v familiares que les acompafien.

B. De familiares que acompaiien al pensionista de la Segundad Social espaiiola o al asimilado al alta por tener suscrito un
Convenio Especial residente en el extranjero.

£ Cdmao debe cumplimeniar esia selfcifud?

En todos los supuestos debe solicitarse siempre por el trabajador o pensionista espanol de origen.

Supuesto A

Si1 solicita la prestacion solo para usted. rellene los datos solicitados en la primera y tercera pdgina.

i viaja acompanado por familiares debera también rellenar los datos de cada uno de ellos. segin se solicita en la
segunda pagina.

Seran familiares el conyuge o pareja de hecho, asi como los descendientes de ambos, que estén a cargo de aquellas
v sean menores de 26 aflos o mayores de dicha edad con una discapacidad reconocida en un grado igual o superior
al 65 por ciento.

Sera requisito indispensable que los familiares viajen siempre acompaiados por el solicitante L'!rahajador o
pensionista espaiiol de onigen).

Supuesto B

El pensionista de la Seguridad Social espaiiola o asimilado al alta por tener suscrito un Convenio Especial debera
rellenar los datos solicitados en la primera y tercera pigina.

Debera también rellenar los datos previstos en la segunda pagina de cada uno de los beneficiarios, para los que
solicita Ia asistencia sanitaria durante su estancia temporal en Espaiia.

Seran fanuliares el conyuge o pareja de hecho, asi como los descendientes de ambos, que estén a cargo de agquellas
¥ sean menores de 26 aflos 0 mayores de dicha edad con una discapacidad reconocida en un grado igual o superior
al 65 por ciento.

Sera requisito indispensable que los familiares viajen siempre acompainados por el solicitante (pensionista
de la Seguridad Social espatiola o asimilados al alta por tener suscrito un Convenio Especial espanoles de onigen).

Alegaciones:

Si quiere afadir algo que considera importante para tramitar su prestacion ¥ no lo vea recogido en el formmlario, mdiquelo
en este apartado de la forma més breve y concisa posible.



Discurso sanitario: Turistas vs. migrantes

CORPUS DE TEXTOS SOBRE ATENCION A MIGRANTES

« Caracteristicas macrotextuales:
o Disefio grdfico:
» Algunos textos en lectura fdcil o con mucho acompafamiento
visual para garantizar la comprension.
= Otros textos sin imdgenes y de cardcter administrativo
(formularios, solicitudes, etc...).

o Funcién mayoritariamente informativa y registro mds formal.
o Contenido comdn:

» Condiciones e instrucciones para solicitar el derecho a la
asistencia sanitaria.

» Enfermedades y problemas sanitarios que pueden sufrir las

personas migrantes.

» Consejos y recomendaciones para cuidar la salud dirigidos a las

personas migrantes.

= Instrucciones para proporcionar asistencia personas migrantes.

Guiade salud
MIGRANTES YREFUGIADAS

en la Comunidad de Ma

Solicitud del documento de asistencia sanitaria para extrz

drid (DA

La persona solicitante actla como:

o | Interesadala ‘ (=] ‘ Representante ‘ o ‘ Alcaacialiy pears

represen

(%0 85 iNbefEsado ni reprasenti

para
personas

AV I e |

Solicitud  '* 7°

del documento

de asistencia sanitaria

para ciudadanos extranjeros
sinresidencia legal en Espana

:Qué es la solicitud del documento
de asistencia sanitaria para ciudadanos extranjeros

1.- Datos de la persona interesada

NIF / NIE |

Mormbre | [Apelide 1 [Apalido2 |

Tipo via (*) | Normbre via

NelKm: | [Piso | Puerta [ cedigo Postal |
Provingia | Municipio

Otros datos de localizacién (porial, bloque, escalara, alc ) |

Email (**)

Telétono 1 (") [ Toléfono2 | |

") Se indicara &l d
Meses B S presentaciin

odriciled ded intefasado, 15l como igura an &l volante 48 empadronamiento apoitado [@xpedsdo con Menos de 3

(**) El @-mail v & tekidono &5 un dato obligatonio. 5o solicita con el fin de complatar los dotos do contacto dal inlerosado v facilitar e

alenadn sandania,

| INICIAL | Q| RENOVACIOH
Taklono nolicaconss ShS Pasaporte N° |
NE | [ Fecha caducidad TIE [ ¥ Soporte TIE (7] |
M? Libro Familia/Certificade Macionalidad
Macimiento (** )
Pais de nacimnto | e )
£ [Vardn | [Mujer  [O

") El miiedo 6 S0p0ita higuia en o anguld supenod defecho de la Tanala de Identheacon de Extranero (TIE)

("} Dabd & GEmplimentar en caso 08 Menofes dé 1

4 @S i N diSponen de pasapona m TIE-NIE



Discurso sanitario: Turistas vs. migrantes
CORPUS DE TEXTOS SOBRE ATENCION A MIGRANTES

« Caracteristicas microtextuales.

o Términos sanitarios: términos mds generales sobre enfermedades y atencién sanitaria (ver tabla).

o Términos administrativos generales y especificos sobre visados, permisos de residencia, etc. (ver tabla).

o Términos del dmbito social: generales, especificos de los fenémenos migratorios y relacionados con la

violencia contra las mujeres (ver tabla).
o Diferentes registros para diferentes receptores:
» Lenguaje juridico en solicitudes oficiales:
o 'A los efectos previstos en el art. 3 ter.2 de la Ley 16/2003 de 28 de mayo. de cohesién y calidad

del Sistema Nacional de Salud para el acceso a la asistencia sanitaria con cargo a fondos

publicos, ...
» Lenguaje mds directo en textos dirigidos a pacientes, aunque manteniendo el nivel de formalidad:

o 'Para obtener el documento acreditativo del derecho a asistencia sanitaria publica, siga estos
pasos... .

» Lenguaje de especialidad y con clara intencién exhortativa:

o ‘Desde Atencidn Primaria deben implementarse estrategias destinadas a aumentar la captacidn,

procediendo a iniciar o complementar la pauta vacunal de los nifios, nifias y adultos migrantes’.



Discurso sanitario: luristas vs. migrantcs

CORPUS DE TEXTOS SOBRE ATENCION A MIGRANTES

TERMINOS SANITARIOS

Tratamiento, riesgo, dosis, hepatitis,
infeccién, vacunacidn, seguimiento
médico, enfermedad infecciosaq,
serologia, enfermedades, tuberculosis,

tétanos...

Profesional sociosanitario, paciente,
protocolo de atencién sanitariaq,

calendario vacunal, grupo de riesgo...

TERMINOS ADMINISTRATIVOS

Legal, derecho, extranjeria,
administracidn, |ey, convenio, proteccion
internacional, pareja de hecho,

empadronamiento, extracomunitario...

Estancia ’remporql, permiso/au’rorizacién
de residencia, persona sin permiso de
residencia, situacién irregular,

reagrupaciéon familiar..

Omisidén, adicién de informacién y
contrasentidos: omisién de informacion
por no considerarla importante o ser
tabd, lo ompliacion de informacion
anadiendo opiniones personales, resumir
demasiado, cambiar el sentido de la
informacion por falta de comprension.

Tomar el papel del paciente:
intercombiarse el papel con el paciente
dejandole en un segundo plano y
quitandale autonomic,

Impacto emocional: impocto emocional
que puede sufrir el intérprete ad hoc sile
toca trasmitir malas noticias.

Vulneracidn del secreto profesional.

TERMINOS DEL AMBITO SOCIAL

Social, mediacién (inter)cultural,
publico, europeo, fundamental,
asistencia, origen, acceso, proteccion,

prestacién, acogida...

Duelo migratorio, poblacién
migrante/inmigrante, persona
migrante, persona refugiada,
extranjero, nino, mujer, menor,

dificultad/barrera idiomdtica, estigma

social...

Violencia, explotacién sexual, chemsex,
matriménio forzado, mulitacién genital

femenina.



Traduciendo textos dirigidos a turistas vs. migrantes
TEXTOS DIRIGIDOS A TURISTAS

RETOS ESTRATEGIAS DE

TRADUCTOLOGICOS TRADUCCION

e Términos propios del dmbito o Localizacién
turistico: producto, recurso, o Adaptacién cultural
actividad, etc. o Localizacién lingiiistica

o Especificidad del lenguaje del o Localizacién multimodal
turismo sanitario e Creatividad
(bienestar+salud+turismo+negocios) e Traduccién funcional priorizando el

e Tono “publicitario” = funcién efecto en el receptor, especialmente
apelativa y persuasiva. en los textos donde la funcién

e Uso del humor, esléganes... apelativa es mds prevalente.

 Localizacién y disefio de las

traducciones



Traduciendo textos dirigidos a turistas vs. migrantes
TEXTOS DIRIGIDOS A MIGRANTES

RETOS ESTRATEGIAS DE

TRADUCTOLOGICOS TRADUCCION

e Términos sanitarios pero también « Mediacién intercultural.
del dmbito juridico y social.  Traduccién funcional para lograr:
 Importancia de la sensibilidad o transmitir el contenido de
social y cultural. manera clara y comprensible
« Asimetria comunicativa y o la accesibilidad lingiiistica.

vulnerabilidad.

e Funcién informativa e instructiva.




Propuesta formativa

Alvarez Garcia & Limbach (2019)

Programas formativos especificos y médulos interdisciplinarios

traducciéon médica
localizacién

comunicacidén intercultural

ética profesional

Alvarez Garcia, Carmen & Christiane Limbach. (2019)



Propuesta formativa

Terminologia médica y Estrategias de interpretacién

Introduccién al contexto = .
o e e turistica: bilateral:
sanitario turistico vs publico: - : - -
Creacién de glosarios bilingiies Role-play con rotacién de
Atencién al visitante internacional. . . -
0 colaborativos; andlisis de falsos intérprete/paciente/médico; uso de
Andlisis de casos reales. ' o o
amigos y tecnicismos. técnicas de toma de notas.

Mediacién intercultural y ética: Evaluacién:
Debate sobre confidencialidad, Prueba prdctica de interpretacién.
neutralidad, trato empdtico y Comparativa dmbito publico

choque cultural. (migrantes) y privado (turistas).




Proyecto INTERCOMSALUD

PROYECTO DE INVESTIGACION NACIONAL

[
LA COMPETENCIA INTERCULTURAL EN LA @
COMUNICACION INTERLINGUISTICA SANITARIA [ R BINTERCOMSALUD
FEMENINA
 Asistencia lingiiistica gratuita « Definir qué es la competencia
« Observacién y grabacién de consultas > intercultural en el dmbito sanitario
« Andlisis de grabaciones « Detectar barreras en la comunicacién

CREACION E IMPARTICION DE
CURSO
COMPETENCIA INTERCULTURAL EN
EL AMBITO SANITARIO



Proyecto INTERCOMSALUD

PROYECTO DE INVESTIGACION NACIONAL
LA COMPETENCIA INTERCULTURAL EN LA COMUNICACION
INTERLINGUISTICA SANITARIA FEMENINA
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